KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas segala
rahmat dan Kkarunia yang telah dilimpahkan, sehingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini, yang merupakan salah satu persyaratan untuk

mendapatkan gelar Sarjana pada Universitas Esa Unggul Jakarta Barat.

Skripsi ini berjudul “Pengaruh Citra Merek, Harga, dan Kualitas Produk
Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Oppo” (Studi Kasus pada

Wilayah Kebon Jeruk, Jakarta Barat).

Pada kesempatan kali ini, penulis mengucapkan rasa syukur yang tak
terhingga atas kasih sayang serta rahmat karunia yang tak terhingga penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini. Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan

terima kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada:

1. Bapak Dr. Ir. Arief Kusuma A.P, MBA selaku Rektor Universitas Esa Unggul.

2. Bapak Dr. MF Arrozi A, SE, Msi, Akt, CA selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Esa Unggul.

3. Bapak Drs. Sugiyanto, MM selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi Universitas Esa Unggul.

4. lbu Prof. Dr. Lia Amalia, SE,MM selaku Dosen Pembimbing yang senantiasa
sabar, dan penuh keikhlasan memberikan petunjuk, bimbingan, inspirasi dan

motivasi dalam menyelesaikan proposal ini.



5. Bapak dan ibu Dosen Program Studi Manajemen Universitas Esa unggul yang
telah memberikan bekal ilmu pengetahuan dan berbagai fasilitas bantuan dalam
penulisan proposal ini dan selama masih kuliah.

6. Kedua orang tua, Bapak udin dan Ibu muntini yang telah memberikan doa,
dukungan dan semangat dalam penulisan proposal ini.

7. Kaka kandung, Kaka Ipar, Sepupu dan Keponakan, andre, jamil gusti, aco erna,
yuyun, tata aca yang telah memberikan dukungan serta semangat dalam
penyelesaian penulisan proposal ini.

8. Sahabat-sahabat saya, Amir pranoto, bambang akmal saputra, zorif sandi
pranata, mr cool, Romadhoni hari, Abdullah, komarudin harahap, agus santoso,
jaki alhamid, Reni pitasari dan seluruh teman-teman saya yang telah
memberikan dukungan, semangat dan banyak membantu dalam menyelesaikan
proposal ini.

9. Teman-teman satu bimbingan saya yang telah memberikan semangat, tukar

pikiran dan banyak membantu dalam menyelesaikan proposal ini.

10. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah

memberikan bantuan baik secara langsung maupun tidak langsung dalam

penyusunan proposal ini.

Vi



